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Hellenatravel GARAJEVO

4 DANA / 2 NOCENJA
25.09-28.09.2020.

Putovanje nije samo obilazak znamenitosti, to je promena koja ostavlja tragove u dusi, duboke i trajne. O njemu je pisao nobelovac Ivo
Andrié: ,, To je grad. Grad koji i dotrajava i umire, i u isto vreme se rada i preobraiava.”

Posle 10 upola s lukom, baklave i kafe sa ratlukom, $etajuci se kroz grad sa mnogo istorije (nekada burne, nekada mirne) dok se miris
bureka (pite) mesa sa mirisima jeseni, slugacete mnogo prica i 1egeni koje ¢e Vam urezati ovaj grad u secanje.

Sarajevo je grad sa kojirn se treba saZiveti i koji ¢e Vam ostati u srcu.

PROGRAM PUTOVANJA:

1.  DAN, NIS- VISEGRAD — SARAJEVO
Polazak iz Nisa oko 01:00h sa parkinga supermarketa Tempo (ta¢no vreme bice poznato najkasnije dva dana pre putovanja). Voznja
kroz Srbiju sa kra¢im usputnim zadrZavanjima. U ranim jutarnjim satima dolazaE u ViSegrad. Obilazak starog mosta (¢uvene ,,Cuprije
na Drini") i spomenika Ivi Andri¢u. Setnja do Andri¢ grada - izgraden u ¢ast Nobelovca od strane Vlade Republike Srpske i naseg
poznatog reditelja Emira Kusturice. Slobodno vreme za osveZenje i kupovinu suvenira. Nastavak putovanja i oko 14h dolazak u
Sarajevo. Panoramsko razgledanje grada i $etnja najuzim gradskim jezgrom uz pratnju vodi¢a. Obilazimo mostove na Miljacki, Gradsku
veénicu, Inat kuéu, Carevu d%amiju, Latinski most, Pravoslavnu crkvu, Katolié]?u katedralu, Bas&arsiju (Setnja najstarijim gradskim
ulicama pored Begove diamije do Trga Sebilj). Slobodno vreme za kupovinu suvenira. Nakon toga smestaj u hotel. Slobofno vreme za
indivudualne aktivnosti. Noéenje.

2. DAN, SARAJEVO — MOSTAR — SARAJEVO
Dorucak. Fakultativni odlazak za Mostar ili slobodno vreme u Sarajevu za putnike koji ne koriste fakultativu. Dolazak u Mostar oko
12h i obilazak uz pratnju lokalnog vodi¢a. Dolazak do Starog mosta i najpoznatije stare mostarske ¢arsije — KujundZiluka. Obilazimo
Kulu Kelebija, Ku?u Hercegusa, Sahat Kulu, Krivu ¢upriju — jedan od najstarijih o¢uvanih spomenika iz osmanlijskog perioda i po
predanjima Stari most je sagraden u})ravo po uzoru na ovaj mali most. Nakon obilaska slobodno vreme za kupovimu suvenira. Povratak
u Sarajevo u dogovoreno vreme. Dolazak u hotel. Slobodno vreme. Nodéenje.

3. DAN, SARAJEVO — VRELO BOSNE
Dorucak. Napustanje hotela i fakultativni odlazak do Vrela Bosne ili slobodno vreme u Sarajevu za putnike koji ne koriste fakultativu.
Vrelo Bosne je prelepo izvoriste istoimene reke obuhvata povriinu od 629 hektara. Cini ga park prirode i ambijent koji nikoga ne
ostavlja ravnodusnim. Spomenik prirode se nalazi podno planine Igman, u opstini Ilid%a. U sklopu parka postoje restorani g%le se
moZete osveZiti i uZivati u prirodnim lepotama. Na}])(on posete i slo odnog vremena polazak za Srbiju.

4. DAN, NIS

Dolazak u Ni§ u ranim jutarnjim satima, u zavisnosti od zadriavanja i uslova na putu. Kraj programa.

Termin

Hotel 25.09-28.09.2020.
HOTEL 3* 70 eur
HOTEL 4* 75 eur

Cene su izraZene u eurima, a plac'anje se vrsi iskljuéivo u dinarskoj protivvrednosti 0 srednjern kursu NBS na dan uplate.
AranZman je raden na bazi minimum 50 putniIE()a.

U cenu aranZmana je ura¢unato:

- prevoz autobusima visoke turistitke klase prema programu putovanja,

- 2 nocenja sa doru¢kom u izabranim hotelima u Sarajevu prema programu putovanja u 1/2 i 1/2+1sobama

- usluge 10kalnog vodica

- usluge pratioca grupe

- troskovi or: anizacije puta

U cenu aranzmana nije ura¢unato:

- Fakultativni izlet do'Mostara (minimum za realizaciju 25 putnika) — 15 eura po osobi. Moguce je realizovati izlet i uz manji broj

prijavljlenih putnika uz njihovu saglasnost za korekcilju cene.

- Fakultativni izlet do Vrela Bosne (minimum za realizaciju 25 putnika) — 5 eura po osobi. Moguce je realizovati izlet i uz manji broj

pri{'avljenih putnika uz njihovu saglasnost za korekciju cene.

- ulaznice za lokalitete i muzeje,

- obavezno medunarodno putno zdravstveno osiguranje,

- individualni troskovi putnika...

Prevoz:

- Transfer iz Leskovca (minimum za realizaciju 4 Putnikaﬁ — doplata 20 eura po osobi,

- Transfer iz Bora (minimum za realizaciju 4 putnika) — doplata 20 eura po osobi,

- Transfer iz Zaje¢ara (minimum za realizaciju 4 putnika) — doplata 20 eura po osobi.

Natin plaéanja:

—30% prilikorn prijavljivanja, ostatak najkasnije 10 dana pre datuma polaska na put. Ukoliko stranke ne izvr$e uplatu preostalog iznosa

do pune cene aranzmana u predvidenom roku, smatra se da su odustali od kori§¢enja aran?mana i da je rezervacija otkazana.



— Cekovima gradjana: 30% akontaci]a, ostatak u ratama do 15.12.2020. uz uvec’anje od 2% Eo mesecu na ukupan iznos ostatka duga za
rate koje po¢inju posle polaska na put (naknada za obradu ¢ekova). Cekovi se deponuju najkasnije 10 dana pred polazak na put.

— Administrativna zabrana: 30% anntaci'a, ostatak do 15.12.2020. uz uvec'anje od 2% po mesecu na ukupan iznos ostatka uga za rate
koje potinju posle polaska na put (naknada za obradu administrativne zabrane). Administrativna zabrana mora biti overena i predata
na]kasni'e 10 dana pre poslaska na put.

Zapoceti nacin placanja se ne moze menjati.

Uslovi za decu:
— ]eil)no dete do 10 god. sa dvoje odraslih koristi 1/2+1 sobu i placa cenu umanjenu za -20%, ima svoj leZaj (pomo¢ni) i sediste u
autobusu.

Doplata za 1/1 sobu se naplac’uje +70% od cene po osobi.
OPIS HOTELA:

Hoteli BM sa 3 i 4*smesteni su uz glavnu prometnicu na relaciji Sarajevo - Ilid7a. udalieni tek dva kilometra od Medunaradnas
aerodroma Saraievo. i samo neko]ilgo minuta vo¥nie od samoo centra orada. Hotel ima restoran u kom se nosluzuie dorudak. Doruéak ie
na bazi §vedskog stola — samoposluzZivanje (ukoliko ne dode do promena natina serviranja zbog lokalnih propisa). Hotel poseduie WiFi.
Sobe poseduju TWC, TV, klimu...Sobe su 1/2 i 1/2+1 (tre¢i krevet je pomo¢ni leZaj manjih dimenzija - is}idjuéivo na upit) lezajem.

NAPOMENA ZA HOTEL:
Potpisivanjern Ugovora o putovanju stranka prihvata svaki hotel odgovara[];uc'e kategorizacije navedene u Programu putovanja.
Organizator odmah po zvani¢noj potvrdi rezervacije od strane partnera, obavestava putnike o nazivu hotela.

NAPOMENA U VEZI SMESTAJA:

® U smestajne objekte se ulazi prvog dana boravka po programu putovanja, a najranije od 14h, dok se sobe napustaju poslednjeg dana
boravka do 09h. Svaki hotel ima restoran. Svaka soba ima tus/WC. Smeétaj iz ove ponude registrovan je, pregledan i standardizovan od
strane Nacionalne turistitke asocijacije zemlje u kojoj se nalazi. Opis destinacija i smestaja dostupan je u agenciji.

° Opis smeétajnih objekata su informativnog karaktera. Za eventualna odstupanja i kvaiitet usluge u okviru smeétajnih objekata,
organizator putovanja ne snosi odgovornost, jer to iskljuéivo zavisi od srneétajnih objekata.
b (ﬁbjaénjenje: kontinentalni $vedski sto — manji izbor namirnica i uglavnom je slatf(i dorucak. Uglavnorn je Zastupljena internacionalna

uhinja

°U p]ojedinim smestajnim objektima tredi i Eetvrti leZaj mogu biti pomo¢ni. Dimenzija i izgled i izgled pomo¢nog lezaja zavise od
smeétajnih objekata, moze biti sofa na razvlaéenje, ali je uglavnorn ao klasi¢an krevet.
® Smestaj u 1/2 i 1/2+1 sobe sa kupatilom (1/2 sobe sastoje se od 2 single lezaja normalne veli¢ine ili francuskog ”queen size” leZaja.
1/2+1 sobe sastoje se od 2 single leiaja normalne veli¢ine ili francuskog ’queen size” leiaja, sa pomo¢nim leiajem, manjih dimenzija od
redovna dva — fotelja na razvlacenje, forma poljskog Zi¢anog kreveta il% sL.; $to moze bitnije ugroziti komfor trece osobeg

i Organizator putovanja ne moze da uti¢e na razmeétaj po sobama, jer to iskljuéivo zavisi o recepcije smeétajnog objekta
® Neki od dopunskih sadriaja smeétajnih objekata su dostupni uz doplatu. Postoji mogucnost odstupanja i promena oko dostupnosti
nekih sadrazaja, jer iskljudivo zavise od smestajnih objekata (npr.sef, parking, mini-bar, TV, klima uredaj....)

OPSTE NAPOMENE:

® Proverite 2 dana pre putovanja ta¢no vreme i mesto polaska
® Kod autobuskih aranZmana predvidene su pauze radi usputnog odmora na oko 3 do 4 sata voznje. Zaustavljanja su na usputnim
stajali§tima ili benzinskim pumpama, a u zavisnosti od uslova na putu i raspoloZivosti kapaciteta stajalista.
® Duzina trajanja slobodnog vremena za individualne aktivnosti tokom programa putovanja zavisi od objektivnih okolnosti (npr.duzine
trajanja obilazaka, termina polazaka...)
® /a sve informacije date usmenim, telefonskim putem agencija ne snosi odgovornost. Validan je samo pisani program putovanja
istaknut u prostorijama agencije.
® Organizator putovanja zadZava pravo promene programa putovanja usled nepredvidenih objektivnih okolnosti (npr.guzva na

ranicama. Guzva u saobracdaju, zatvaranje nekog od lokaliteta predvidenog za obilazak..) Sadrzaj panoramskog ranglye anja i obilazaka
%okaliteta predvidenih programom, podloZan je promeni ukoliko je to uslovljeno opravdanim razlozima (radovima na saoﬂ)raéajnicama,
lokalitetima, promenom radnog vremena na l]okalitetima za vreme praznika, étrajkovima, saobrac’ajnim kolapsom i sli¢no).

® Svaka promena programa putovanja od strane samog putnika u toku putovanja, a uz saglasnost predstavnika agencija ne predstavlja
izmenu ugovorenog programa.

® Potpisnik ugovora o putovanju ili predstavnici grupe putnika obavezni su da sve putnike upoznaju sa ugovorenim programom
putovanja, uslovima pla¢anja i osiguranja, kao i Opstim uslovima putovanja organizatora putovanja.

d Zbog postovanja satnica predvidenih programom putovanja (satnica je uskladjena kako sa programom putovanja tako i sa zakonom
o saobrac’aju), ne postoji moguc¢nost Zadriavanja autobusa na granicnom prelazu radi obavljanja procedure povracaja poreza — “tax free.
® Raspored sedenja u autobusu odreduje organizator putovanja. Potpisivanjem ugovora putnik je duzan da prihvati mesto u autobusu,
koje mu dodeli organizator putovanja i naknadne izmene nisu moguce. Redosled sedenja u autobusu se pravi prema datumu uplate tj
skfapanja Ugovora o putovanju. Prillikorn raVljenja redosleda sedenja uzimaju se u obzir stariji putnici, trudnice, porodice sa decom (do
12 godina), putnici sa dokumentovanim zdravstvenim problemima... Prvi red sedista su sluzbena sedita i ako nema potrebe, ne izdaju
se putnicima.
® Ulaz i izlaz putnika iz autobusa je mogu¢ samo na obeleZenim parkinzima ili benzinskim pumpama duz autoputa. Ulaz i izlaz
putnika na teritoriji Beo%)rada i ostalih mesta prema programu putovanja odredjuje organizator putovanja u skladu sa zakonskim
propisima. Putnik je u obavezi da to ispoétuje, bez prava zalbe.
® Maloletni putnici ukoliko putuju bez roditelja moraju imati overenu saglasnost roditelja. Za prelazak drzavne granice maloletno lice,
drZavljanin Republike Srbije do navrene 16. godine Zivota, kada putuje samo ili u pratnji drugog lica koje mu nije roditelj ili zakonski
zastupnik, mora posedovati overenu saglasnost oba roditelja, ako zajedni¢ki vr3e roditeljsko pravo, ili zakonskog zastupnika. Maloletno
lice ne mora posedovati overenu saglasnost oba roditelja, ako Zajedniéki ne vrse roditeljsko pravo, vec to pravo vrsi je an od roditelja
samostalno. U tom slu¢aju mora posedovati overenu saglasnost (samo) onog roditelja koji samostalno vrsi roditeljsko pravo.
® Putnici koji poseduju inostrani paso$ duzni su sami c%a se informis$u kod nadleinog konzulata o uslovima koji vaze za odredignu ili
tranzitnu zemlju i da sami blagovremeno i uredno obezbede potrebne uslove i isprave. UPOZOREN]JE: Mole se putnici da vodera¢una o

svo]im putnim ispravama, novcu i stvarima u toku trajanja aranZzmana!



® Preporuka je da se putnici sa novim crvenim paso$ima, informi$u o uslovima ulaska u zemlje Evropske unije (potrebna nov¢ana

sredstva za boravak, zdrastveno osiguranje, potvrde o smeéta]u..) na web stanici Delegaci]e Evropske uni]e u Srbiji www.euroEa.rs, ili u
ambasadi ili konzulatu Zemlje u koju putuju. Agencija ne snosi odgovornost u sluéaju da pograni¢ne vlasti onemoguce putniku ulaz u

zemlju.
Postovani putnici, Zelimo da Vas upozorimo da usled svetske ekonomske krize moZe do¢i do opadanja kvaliteta i servisa hotelskih

usluga, na svim destinacijama, na $ta Hellena Travel Ni§ ne moZe imati uticaja.
VAZNO: Ovaj program putovanja salinjen je na osnovu uslova koji su na snazi u trenutku objavljivanja, $to znadi da, usled okolnosti

koje su uzrokovane epidemijom ili pandemijom Covid -19,ili iz drugih objektivnih razloga, moze dodi do gromena, na ko]}cle organizator
utovanja ne moze uticati, a koje se ti¢u raspoloiivosti srneétajnih kapaciteta,naéina usluzivanja obroka, o ih sa rzaja u

sustva pojedini
otelu, vazec¢ih pravila za pojedine vrste prevoza, pravila za prelazak granica i sl. §to molimo da imate u vidu. U sludaju napred

navedenog, organizator putovanj azadrzava pravo f:romene smestajno kapaciteta na licu mesta, u okviru uslova predvi&enih Zakonom.
Imajuéi uvidu specifiénost novonastale situacije usled pandemije Covid -19, obaveza je putnika da se precizno upozna sa zdravstvenim i
svim drugim propisanim uslovima, koji su vazedi u periodu realizacije putovanja, kako u RS tako i u tranzitnim i odredi§nim

destinacijama, te da te uslove striktno postuje, kao i da sledi propisana pravila ponasanja i uputstva nadleznih u svim segmentima

putovanja. Organizator putovanja nema bilo kakvih ingerencija niti mogu¢nosti da predvidena pravila i uslove menja, niti da svoje
putnike amnestira od eventualnih posledica kréenja obvezujuc'ih normi. Obaveza je putnika da poseduju u toku putovanja masku i
rukavice. S obzirom na novonastalu situaciju, procedure na grani¢nim prelazima kao i na moguénost nastupanja nepredvidenih
situacija,i u toku putovanja, organizator putovanja ne moze garantovati predvidenu satnicu dolaska na destinaciju i povratka, te iz istih
razloga zadrZava pravo promene rute putovanja (grani¢ni prelaz ili pak zemlja tranzita moZe biti promenjen, kao i pravo promene
redos%eda odvijanja pojedinih sadriaja iz programa putovanja. U zavisnosti od trenutne situacije, i radi potpune i bezbedne realizacije
programa, sa tim u vezi molimo da putnici imaju razumevanja i za eventualna kaénjenja,na koja organizator putovanja u datoj situaciji
nije u mogu¢nosti da uti¢e. Putnik potvrduje da je upoznat sa mogué¢nostima promene formalnuh uslova zahtevanih od strane nadleznih
epidemioloskih i drzavnih vlasti, od trenutka zakljudenja ugovora pa do zavrSetka putovanja, koji se uslovi moraju postovati, a kako se
radi o opste poznatim okolnostima koje se, u ovoj specifi¢noj opsteprisutnoj situaciju menjaju iz dana u dan, ove promene

(pogun}avanje odredjenih formulara na %ranici, posebni testovi koje zahteva odredi$na ili tranzitna zemlja, eventualna izolacija itd. ) ne
a

predstavljaju opravdan razlog za eventualni otkaz putovanja, i osnov isklju¢enja primene Opstih uslova organizatora putovanja.

Cenovnik br. 1 od 31.08.2020.
AranZman je raden na bazi minimum 50 putnika.
U sluéaju nedovoljnog broja rijavljenih putnika, rok za otkaz aranZmana je 5 dana pre puta.
Organizator zadrZava pravo korekcije cena usiec}) promena na monetarnom trzi$tu ili promena cena smestaja ili prevoza najkasnije 3
dana pre pocetka putovanja.

Organizator zadrzava pravo izmene u programu putovanja (I?edosle pojedinih sadrzaja u programu usled objektivnih okolnosti).
Uz ovaj aranZman vaze opsti uslovi putovanja organizatora i sastavni su deo ovog programa putovanja. Organizator putovanja Hellena
Travel Ni§, Vozda Karadorda 80, Ni§, mati¢ni broj 60054649, t.r. ProCredit Banka 220-0000000142565-70
Licenca broj: OTP 88/2020 A40. Prema Zakonu o turizmu organizator ima propisanu polisu osiguranja br. 470000040571 (osigurana

suma u visini od 400.000€) TRIGLAV OSIGURAN]JE AD, Akcionarsko drustvo za osiguranje, Beograd kojom za slu¢aj A
insolventnosti Organizatora putovanja B) naknade $tete obezbeduje naknada $tete, koja se prouzrokuje PutniLu neispunjenjern,

delimi¢nim ispunjenjem ili neurednim ispunjenjem obaveza Organizatora putovanja, koje su odredene Opstim uslovima i Programom
putovanja.



